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1. Podstawy prawne:

1.1.

1.2.

Przepisy prawa powszechnie obowigzujzcego:
Rozporzadzenie MNiSW z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriéw oceny programowej (Dz.U. 2018,
poz. 1787).

Wewnetrzne akty normatywne:

a) Uchwata Senatu Nr 245/2019 (z p6zn. zm.) Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 31
pazdziernika 2019 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia.

b) Zarzadzenie Nr 113/2019 (z pézn. zm.) Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia
4 listopada 2019 r. w sprawie okreslenia szczegétowych zadant Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztalcenia,
wydzialowych komisji ds. ksztalcenia/komisji ds. ksztalcenia w filiach oraz zespoléw dziatajacych na
poziomie uczelni i wydzialéw/filii w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia.

2. Przedmiot i cel procedury:

Przedmiotem procedury jest przeprowadzanie oceny funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci

Ksztalcenia w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach poprzez wizytowanie jednostek uczelni. Celem

procedury jest okreslenie trybu i zasad przeprowadzania oceny funkcjonowania Systemu Jakosci Ksztalcenia, w tym

dokumentowania tego procesu.

3. Podmiot procedury:

Spotecznosé akademicka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach.

4. Definicje:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

Ocena Wewngtrznego System Zapewniania Jakosci Ksztafcenia — systematyczny, niezalezny i udoku-
mentowany proces uzyskiwania informacji na temat funkcjonowania WSZJK poprzez wizytowanie jednostek

uczelni.

Osoby oceniajgce — czlonkowie zespoléw WSZJK, ktére w ramach swoich zadad realizuja ocene
funkcjonowania systemu poprzez wizytowanie jednostek uczelni.

Dziatanie naprawcze — dzialanie podejmowane w celu wyeliminowania przyczyny wykrytej niezgodnosci
lub innej niepozadanej sytuacii.

Dziatanie zapobiegawcze — dzialanie podejmowane w celu wyeliminowania przyczyny potencjalnej
niezgodnosci lub innej potencjalnej sytuaciji niepozadane;.

Niezgodnosé¢ — niespetnienie wymagania.

Rekomendacje — dzialania majace na celu poprawe i doskonalenie jakosci ksztalcenia .

5. Sposéb postepowania

5.1.

PLANOWANIE OCEN WEWNETRZNYCH

Oceny wewnetrzne WSZJK sa planowane z wykorzystaniem Harmonogramn nczelnianych ocen wewnetrnych
na rok akademicki. .. |Harmonogramu ocen wewnetrznych na wydiiale/w filii na rok akademicki...  Roczny
harmonogram ocen uczelnianych opracowuje Uniwersytecka Komisja ds. Ksztalcenia (UKK), a zatwierdza
prorektor wlasciwy ds. ksztalcenia.

Przewodniczacy UKK przekazuje harmonogram dziekanom i przewodniczacym wydzialowych komisji ds.
ksztatcenia (WKK)/komisji ds. ksztalcenia w filii (KKF). Na podstawie harmonogramu uczelnianego
WKK/KKF opracowuje Harmonogram ocen wewnetrnych na wydziale/ w filii na rok akademicki..., ktory jest
zatwierdzany przez dziekana. Nastgpnie harmonogram zostaje przekazany dyrektorom instytutow/
kierownikom katedr.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

UKK opracowuje rowniez obowiazujacy w danym roku zakres oceny oraz ,,Pytania pomocnicze do oceny wybranych
elementiw WSZJK w roku akademickin. .. na poziomie wydziatu/ filii”.

Uprawnione do oceny funkcjonowania WSZJK na poziomie uczelnianym, tj. zespét ds. monitorowania
programéw i efektow uczenia si¢ oraz zespdl ds. ewaluacji WSZJK, a takze na poziomie wydziatu/ filii —
zespoly ds. ewaluadji jakosci ksztalcenia na wydziale/w fili, moga zglosi¢ pottzebe dokonania oceny wewnetrznej
poza Harmonogramen. W przypadku akceptacji wniosku przez prorektora whasciwego ds. ksztalcenia /dziekana
UKK/WKK/KKF wprowadza si¢ ocene do Harmonogramu.

POWOLYWANIE ZESPOLOW PRZEPROWADZAJACYCH OCENY WEWNETRZNE

Sktad uczelnianych espolow prieprowadzajacych oceny wewnetrzne..., tj. wykaz oséb oceniajacych funkcjonowanie
WSZJK na poziomie uczelnianym sporzadza/proponuje UKK, a zatwierdza prorektor wiasciwy ds.
ksztalcenia. Sklad zespolow przeprowadiajacych oceny wewnetrine na wydziale/w filii ... sporzadza/proponuje
WKK/KKF — zatwierdza dziekan.

PRZEPROWADZANIE OCEN WEWNETRZNYCH

Na poziomie uczelnianym przewodniczacy UKK przygotowuje pisemna Informacge o preprowadzenin oceny
wewngtryneg wraz z zakresem 1 wymagang dokumentacja do oceny i przekazuje ja w terminie do 30 dni przed
planowana ocena do wlasciwego dzickana. Ewentualne zmiany terminu oraz czlonkéw zespotu
oceniajacego (na wniosek dziekana lub cztonkéw zespoltu oceniajacego) zatwierdza przewodniczacy UKK.
Na poziomie wydziatu/filii przewodniczacy WKIK/KKEF przygotowuje pisemng lnformace o pryeprowadzenin
oceny wewnetrzng 1 przekazuje ja w terminie do 21 dni przed planowang ocena do wlasciwego dyrektora
instytutu/kierownika katedry. Ewentualne zmiany terminu oraz skladu zespolu oceniajacego (na
wniosek dziekana lub cztonkéw zespolu oceniajacego) zatwierdza przewodniczacy WKK/KKEFE.

Na poziomie uczelnianym osoba odpowiedzialna za oceniany obszar najpdzniej na 3 dni przed oceng przesyta
do Sekgji Jakosci Ksztalcenia wersje elektroniczna odpowiedzi na ,,Pytania pomocnicze do oceny wybranych elementow
WSZIK w roku akademickin ... na poziomie wydzialu/filii”, ktore przekierowywane sa do czlonkéw zespotu
oceniajacego wraz z pozostala dokumentacja potrzebna do przeprowadzenia oceny.

Oceng rozpoczyna spotkanie otwierajace, prowadzone przez przewodniczacego zespolu oceniajacego.
Celem spotkania jest prezentacja zespolu oceniajacego oraz oméwienie celéw 1 zakresu oceny. W czasie
oceny zespol oceniajacy przeprowadza rozmowy z pracownikami ocenianej jednostki organizacyjnej oraz
analizuje dokumenty objete oceng. W razie wykrycia niezgodnosci osoba z zespolu oceniajacego wypelnia Karz
niezgodnosci, ktéra stanowl integralng czeS¢ Raportu g oceny wewngtrine. Karty niezgodnosei podpisywane sg przez
osobe oceniajaca, stwierdzajaca niezgodnos$¢ oraz osobe odpowiedzialng za oceniany obszar. Wizytacja konczy
si¢ spotkaniem podsumowujacym, podczas ktérego przewodniczacy zespolu oceniajacego przedstawia
1 omawia wyniki oceny, ewentualnie stwierdzone niezgodno$ci oraz wnioski z oceny.

Po przeprowadzeniu oceny, przewodniczacy zespolu oceniajacego, na podstawie zebranych danych,
opracowuje Raport z oceny wewnetrzneg wraz z oceng wybranych elementéw WSZJK opracowanym na
podstawie ustalonego zakresu oceny.

Raport 3 oceny wewnetrzne z poziomu uczelnianego wraz zalacznikami (rowniez w wersji elektronicznej) jest

przekazywany do Sekcji Jakosci Ksztalcenia (SJK) w terminie 21 dni od daty zakoniczenia oceny. SJK
przekazuje otrzymane matetialy, wlasciwemu dziekanowi/przewodniczacemu WKIK/KKF, a jeden
egzemplarz przechowywany jest w SJK. Dzieckan moze przekaza¢ kopi¢ raportu osobie/osobom
odpowiedzialnym za oceniany obszar.

Raport 3 oceny wewnetrzng z poziomu wydziatu/filii jest przekazywany wlasciwemu dziekanowi i przewodni-
czacemu WKK/KKF w terminie 21 dni od daty zakonczenia oceny. Kopi¢ raportu otrzymuje osoba
odpowiedzialna za oceniany obszar.
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5.9. Wnioski z przeprowadzonych ocen wewnetrznych, rekomendowane dzialania naprawcze oraz dobre

praktyki, realizowane w danej jednostce przedstawiaja przewodniczacy zespoléw oceniajacych na
posiedzeniu UKK/WKK/KKF.

5.10.Do kazdej stwierdzonej niezgodnosci opisanej w Raporcie 3 oceny wewnetrineg podejmowane sg dziatania
naprawcze/zapobiegawcze. Za realizacje dzialani majacych na celu usuniecie niezgodnosci/potencjalnej
niezgodnosdi i jej przyczyn odpowiada dziekan jednostki organizacyjnej, w ktérej stwierdzono niezgodnosé/
mozliwo$¢ wystapienia niezgodnosci.

6. Procedury powigzane z przedmiotem i zakresem procedury

Wszystkie procedury obowiazujace w UJK.

7. Zataczniki

Zatgcznik nr 1. Formulary - Harmonogram ocen wewnetrnych na rok akademicki. . .
Zatgcznik nr 2. Formulary - Skilad 3espotow prieprowadzajacych oceny.

Zatgcznik nr 3. Formulary - Pisemna informaga o preprowadzenin oceny wewnetrinej.
Zatgcznik nr 4. Formulars, - Karta nieggodnosii.

Zatgcznik nr 5. Formulary - Raport 3 oceny wewnetring .

Zatgcznik nr 6. Schemat postepowania w procedurze WS ZJK-W/ 3.




